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Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów

w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice"

o wartości szacunkowej zamówienia niższej

niż wyrażona w złotych równowartość kwoty 193.000 euro.

Nazwa i adres Zamawiającego:

Ośrodek Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice" SP ZOZ
32-065 Krzeszowice, ul. Daszyńskiego 1 

tel. (+48) 012 282 00 22 · fax. (+48) 012 282 05 21 w. 213

Numer postępowania: 2/III/ZP/2011
Projekt finansowany przez Unię Europejską

ze środków Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego

Działanie 1.2 Rozwój społeczeństwa informacyjnego

§ 1. Zamawiający

1. Ośrodek Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice" SP ZOZ z siedzibą: ul. Daszyńskiego 1, 32-065 Krzeszowice, zwany dalej „Zamawiającym”.

a) adres poczty e-mail: info@rehabilitacja-krzeszowice.pl
b) strona  www.rehabilitacja-krzeszowice.pl 

§ 2. Tryb udzielenia zamówienia

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych, zwanej dalej „PZP”, oraz w oparciu o postanowienia niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ”.

2. Szacunkowa wartość zamówienia jest niższa niż wyrażona w złotych równowartość kwoty 193 000 euro.

§ 3. Opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice" obejmującego:

1) stworzenie dedykowanego oprogramowania wspomagającego zarządzanie zasobami i harmonogramowanie (w tym zdalna rejestracja),

2) silnik bazy danych dla dedykowanego oprogramowania,

3) dostawa wraz z instalacją serwera dla systemu dedykowanego,

4) dostawa wraz z instalacją zasilania awaryjnego dla serwera,

5) dostawa wraz z instalacją stacji roboczych (21 kompletów),

6) dostawa wraz z instalacją stacji roboczych zintegrowanych z panelem dotykowym (15 kompletów),

7) opracowanie strony www z instalacją,

8) promocję projektu.

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do SIWZ.

3. Opis przedmiotu zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):

- CPV 72212180-4 - Usługi opracowywania oprogramowania medycznego,

- CPV 72263000-6 - Usługi wdrażania oprogramowania,

- CPV 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia,

- CPV 30213000-5 - Komputery osobiste,

- CPV 30231320-6 - Monitory dotykowe,

- CPV 48820000-2 – Serwery.

4. Sposób publikacji ogłoszenia o zamówieniu:

– tablica ogłoszeń Zamawiającego,
– strona internetowa Zamawiającego: www.rehabilitacja-krzeszowice.pl/index.php?p=zamowienia&l=pl (tam również umieszczona będzie Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia),

- Biuletynie Zamówień Publicznych udostępnianym na stronach portalu internetowego Urzędu Zamówień Publicznych.

§ 4. Termin wykonania zamówienia

1. Zamówienie powinno być zrealizowane w terminie do 15 marca 2012 roku.

2. Terminy realizacji poszczególnych etapów zamówienia określa Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do SIWZ oraz wzór umowy stanowiący załącznik nr 8 do SIWZ.

§ 5. Warunki udziału w postępowaniu wraz z wykazem oświadczeń lub dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu 

1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać wykonawcy, którzy spełniają łącznie warunki dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień – w tym zakresie Zamawiający nie stawia szczególnych wymagań,

2) posiadania wiedzy i doświadczenia – w tym zakresie o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy w ciągu ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonali w sposób należyty co najmniej dwie usługi o wartości nie mniejszej niż 500.000 zł każda, polegające na analizie biznesowej i systemowej, zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrożeniu wielowarstwowego systemu informatycznego w architekturze rozproszonej, który pozwalał korzystać jednocześnie co najmniej 50 użytkownikom oraz zapewniał całkowitą redundancje danych poprzez zastosowanie rozwiązań klastrowych,

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia - w tym zakresie o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy dysponują zespołem projektowym (personelem) niezbędnym do wykonania zamówienia, składającym się z osób o niżej wskazanych kwalifikacjach i doświadczeniu, z zastrzeżeniem, że każda z osób wskazanych przez wykonawcę nie może pełnić więcej niż jednej funkcji przy realizacji przedmiotowego zamówienia; w skład zespołu projektowego powinny wchodzić co najmniej:

a) 1 kierownik projektów internetowych – posiadający wyższe wykształcenie kierunkowe (lub kierunkowe studia podyplomowe) i doświadczenie w kierowaniu realizacją co najmniej 5 projektów informatycznych i promocyjnych o wartości co najmniej 50000 zł każdy, zrealizowanych w przeciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a także posiadający umiejętność harmonogramowania i raportowania przy wykorzystaniu narzędzia Microsoft Project,

b) 1 analityk biznesowy/systemowy – posiadający wyższe wykształcenie techniczne i doświadczenie w tworzeniu analiz biznesowych/systemowych, posiadający udokumentowane doświadczenie w realizacji co najmniej 5 projektów informatycznych i o wartości co najmniej 30.000 zł każdy, zrealizowanych w przeciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, legitymujący się posiadaniem certyfikatu Analyzing & Requirements and Defining Solution Architectures firmy Microsoft lub równoważnym,

c) 1 architekt rozwiązań informatycznych/architekt aplikacji – posiadający wyższe wykształcenie techniczne i doświadczenie w tworzeniu architektury systemów informatycznych, posiadający udokumentowane doświadczenie w realizacji co najmniej 5 projektów informatycznych o wartości co najmniej 30.000 zł każdy, zrealizowanych w przeciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, legitymujący się posiadaniem certyfikatu Analyzing & Requirements and Defining Solution Architectures firmy Microsoft lub równoważnym,

d) 2 developerów/koderów – każdy z nich posiadający wyższe wykształcenie i doświadczenie w zakresie tworzenia złożonych systemów informatycznych, realizacji relacyjnych baz danych mssql oraz posiadający co najmniej 2-letnie doświadczenie w realizacji projektów w technologii .net, mssql, c#, VB, z których każdy był bezpośrednio zaangażowany w realizację co najmniej 2 projektów polegających na zaprojektowaniu, wykonaniu, wdrożeniu i testowaniu systemów rozproszonych,

e) 1 grafik komputerowy – posiadający wyższe wykształcenie kierunkowe oraz doświadczenie w zakresie tworzenia grafiki komputerowej na potrzeby serwisów internetowych i projektowania w części graficznej serwisów internetowych, w tym również z wykorzystaniem technologii flash, a także który może udokumentować wykonanie co najmniej 3 projektów graficznych serwisów internetowych zrealizowanych w przeciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert,

f) 1 kierownik projektu informatycznego - osoba posiadająca wyższe wykształcenie, a także umiejętność harmonogramowania i raportowania przy wykorzystaniu narzędzia Microsoft Project lub równoważnego, posiadająca doświadczenie w zarządzaniu projektami informatycznymi w metodyce SCRAM o charakterze zbliżonym do przedmiotu zamówienia tj. mogąca wykazać się doświadczeniem w realizacji co najmniej 3 projektów zarządzania stworzeniem systemu o podobnej skali złożoności jak przedmiot zamówienia,

g) 1 osoba posiadająca doświadczenie w zarządzaniu infrastrukturą informatyczną, w szczególności w zakresie zapewnienia ciągłości dostępu do informacji i jej bezpieczeństwa; posiadająca doświadczenie w projektowaniu i zarządzaniu infrastrukturą, która wdrożyła w ramach swych obowiązków służbowych co najmniej jeden system ISO 27000,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej - w tym zakresie o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy posiadają środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości nie mniejszej niż 800.000,00 zł oraz którzy posiadają ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na kwotę nie mniejszą niż 800.000,00 zł.

2. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu nastąpi w formule „spełnia/nie spełnia” – na podstawie informacji przedstawionych w dokumentach, o których mowa w § 5 ust. 3 SIWZ.

3. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu wykonawca ma obowiązek dołączyć do oferty następujące dokumenty:

1) oświadczenie wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu (według wzoru określonego w załączniku nr 3 do SIWZ),

2) wykaz usług (według wzoru określonego w załączniku nr 4 do SIWZ) w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia wykonanych w ciągu ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane należycie,

3) wykaz osób (według wzoru określonego w załączniku nr 5 do SIWZ), które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich wykształcenia i kwalifikacji zawodowych (certyfikaty) oraz doświadczenia i niezbędnych do wykonania zamówienia, potwierdzającymi spełnianie warunków, o których mowa w § 5 ust. 1 pkt 3 lit. a-g SIWZ,

4) informację banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w których wykonawca posiada rachunek, potwierdzającą posiadanie przez wykonawcę środków finansowych lub zdolności kredytowej w wysokości nie mniejszej niż 800.000,00 zł, wystawionej nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

5) opłaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na kwotę nie mniejszą niż 800.000,00 zł.

4. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia. Jeżeli z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie może przedstawić dokumentów dotyczących sytuacji finansowej i ekonomicznej wymaganych przez zamawiającego, może przedstawić inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnianie opisanego przez zamawiającego warunku.

5. Jeżeli wykonawca, wykazując spełnianie warunków, o których mowa w § 5 ust. 1 SIWZ, polega na zasobach innych podmiotów, a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, zobowiązany jest do przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych w § 5 ust. 3 SIWZ.

6. Jeżeli wykonawca, wykazując spełnianie warunku, o którym mowa w § 5 ust. 1 pkt 4 SIWZ, polega na zdolnościach finansowych innych podmiotów, zobowiązany jest do przedłożenia informacji, o której mowa § 5 ust. 3 pkt. 4 SIWZ, dotyczącej tych podmiotów.

7. Nie spełnienie choćby jednego z warunków skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy z postępowania.

§ 6. Brak podstaw do wykluczenia wykonawcy z postępowania 

wraz z wykazem oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu

1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać wykonawcy, w stosunku do których brak jest podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 PZP.

2. Ocena braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nastąpi w formule „spełnia/nie spełnia” – na podstawie informacji przedstawionych w dokumentach, o których mowa w § 6 ust. 3 SIWZ.

3. W celu wykazania, że w stosunku do wykonawcy brak jest podstaw do jego wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 PZP, wykonawca ma obowiązek dołączyć do oferty następujące dokumenty:

1) oświadczenie wykonawcy o braku podstaw do jego wykluczenia z postępowania (według wzoru określonego w załączniku nr 6 do SIWZ),

2) aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 PZP, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 PZP,

3) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

4) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

5) aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 PZP, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

6) aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 PZP, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

4. Jeżeli, w przypadku wykonawcy mającego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 PZP, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 PZP, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert, z tym że w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń - zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób.

5. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w § 6 ust. 3:

1) pkt 2-4 i pkt 6 SIWZ - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie,

2) pkt 5 SIWZ - składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 PZP.

6. Dokumenty, o których mowa w § 6 ust. 5 pkt 1 lit. a i c oraz pkt 2 SIWZ, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokument, o którym mowa w § 6 ust. 5 pkt 1 lit. b SIWZ, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

7. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w § 6 ust. 5 SIWZ, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania. Przepis § 6 ust. 6 SIWZ stosuje się odpowiednio.

8. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.

§ 7. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z wykonawcami

1. W prowadzonym postępowaniu wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i wykonawcy przekazują pisemnie lub faksem lub drogą elektroniczną, za wyjątkiem środków ochrony prawnej, które mogą być wnoszone jedynie w formie pisemnej oraz innych dokumentów wskazanych w PZP lub SIWZ.

2. Jeżeli Zamawiający lub wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub drogą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Oświadczenia, informacje, wnioski lub pytania skierowane do Zamawiającego uważa się za złożone w terminie, jeśli dotrą do Zamawiającego najpóźniej w ostatnim dniu upływu terminu w godzinach pracy.

4. Korespondencję w postępowaniu adresowaną do Zamawiającego należy kierować:

1) w przypadku formy pisemnej – na adres siedziby Zamawiającego: ORNR Krzeszowice ul. Daszyńskiego 1, 32-065 Krzeszowice
2) w przypadku faksu – na numer faksu Zamawiającego: 012 2820521,

3) w przypadku drogi elektronicznej - na adres e-mail Zamawiającego: info@rehabilitacja-krzeszowice.pl
5. Osobami uprawnionymi do kontaktu w imieniu Zamawiającego z wykonawcami są:

1) Janusz Plata
§ 8. Wadium

1. Wykonawca zobowiązany jest wnieść przed upływem terminu składania ofert wadium w wysokości 10000 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych).

2. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

1) pieniądzu,

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert oraz musi ono obejmować cały okres związania ofertą.

4. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego nr 53 1600 1198 0002 0022 5229 8001 z dopiskiem na przelewie: „Wadium w postępowaniu nr 2/III/ZP/2011”.

5. Dowód wniesienia wadium w pieniądzu należy załączyć do oferty w formie kopii dowodu wpłaty poświadczonej za zgodność z oryginałem.

6. Dowód wniesienia wadium w innych formach niż w pieniądzu należy dołączyć w oryginale do oferty, przy czym z dokumentu ustanawiającego wadium musi wynikać, że jego beneficjentem jest Zamawiający, a udzielone poręczenie lub gwarancja muszą zawierać w swojej treści zobowiązanie odpowiadające wymogom art. 46 ust. 4a PZP oraz art. 46 ust. 5 pkt. 1, 2 i 3 PZP, a w szczególności zawierać określony datą termin odpowiedzialności nie krótszy niż okres związania ofertą określony w SIWZ oraz przewidziane przepisami przypadki utraty wadium.

7. Zamawiający zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem postanowień § 8 ust. 12 SIWZ.

8. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego.

9. Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium na wniosek wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

10. Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez wykonawcę.

11. Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie § 8 ust. 7 SIWZ, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego

12. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 PZP, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1 PZP, lub pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie

13. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana: 

1) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,

2) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie wykonawcy

3) wycofał lub zmodyfikował ofertę po upływie terminu do jej składania.

§ 9. Termin związania ofertą

1. Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni.

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

3. W uzasadnionych przypadkach na co najmniej 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, Zamawiający może tylko raz zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż kolejne 30 dni. W takim przypadku wniesione wadium również ulega przedłużeniu o oznaczony okres. 

§ 10. Opis sposobu przygotowywania ofert

1. Oferta powinna zostać przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w niniejszej SIWZ, w języku polskim i w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert w formie elektronicznej.

2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, która powinna obejmować całość zamówienia.

3. Treść oferty musi odpowiadać treści niniejszej SIWZ.

4. Oferta powinna być sporządzona czytelnym i trwałym pismem – ręcznym, komputerowym lub maszynowym.

5. Wymaga się sporządzenie oferty na Formularzu oferty, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do SIWZ.

6. Wszelkie poprawki w treści oferty muszą być parafowane przez osobę podpisującą ofertę.

7. Oferta powinna być podpisana przez upoważnionego przedstawiciela wykonawcy, a wszystkie jej strony wraz z załącznikami parafowane. Jeżeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisującej ofertę nie wynika z załączonego dokumentu rejestrowego, do oferty należy dołączyć także pełnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii poświadczonej notarialnie.

8. Do oferty należy dołączyć wymagane w SIWZ oświadczenia, dokumenty potwierdzające spełnianie przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu i braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postępowania oraz inne wymagane dokumenty i załączniki. Strony oferty powinny być ponumerowane i zabezpieczone przed zdekompletowaniem (np. zszyte, zbindowane).Ofertę należy umieścić w zamkniętej kopercie opatrzonej pełną nazwą i adresem wykonawcy oraz dopiskiem: „Postępowanie na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice"

9.  Nie otwierać przed dniem 4 kwietnia 2011 r. przed godz.: 9.15.

10. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. Zawiadomienie o zmianie lub wycofaniu oferty powinno być dostarczone Zamawiającemu w zamkniętej kopercie opatrzonej pełną nazwą i adresem wykonawcy oraz dopiskiem: „Postępowanie na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice", a także dodatkowym dopiskiem „ZMIANA OFERTY” lub „WYCOFANIE OFERTY”. 

11. Wykonawca zobowiązany jest wskazać w ofercie części zamówienia, których wykonanie powierzy podwykonawcom, zgodnie z załącznikiem nr 7 do SIWZ.

12. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

13. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

14. Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień uzupełniających.

15. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

16. Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

17. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

18. Dokumenty wchodzące w skład oferty należy składać w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez wykonawcę, z wyjątkiem oferty, oświadczeń wykonawcy oraz innych wskazanych w SIWZ dokumentów, które powinny być złożone w oryginale.

19. Dokumenty sporządzone w języku obcym należy składać wraz z tłumaczeniem na język polski.

§ 11. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia

1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia.

2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy.

3. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Oryginał pełnomocnictwa (lub jego kopia poświadczona notarialnie) powinien być załączony do oferty i zawierać w szczególności wskazanie:

1) postępowania o zamówienie publiczne, którego dotyczy,

2) wszystkich wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia wymienionych z nazwy z określeniem adresu ich siedziby,

3) ustanowionego pełnomocnika oraz zakres jego umocowania.

4. Dokument pełnomocnictwa musi być podpisany przez wszystkich wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia. Podpisy muszą być złożone przez osoby uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu danego wykonawcy.

5. W odniesieniu do warunków określonych w art. 22 ust. 1 PZP wymagania postawione przez Zamawiającego w tym zakresie powinny być spełnione przez wykonawców wspólnie (nie musi ich spełniać każdy z wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia).

6. Oświadczenia lub formularze sporządzone na załączonych do SIWZ wzorach, składa i podpisuje w imieniu wszystkich wykonawców ich pełnomocnik lub wszyscy wykonawcy wpisując w miejscu przeznaczonym na podanie nazwy i adresu wykonawcy, nazwy i adresy wszystkich wykonawców składających ofertę wspólną. 

7. Kopie dokumentów muszą być poświadczone za zgodność z oryginałem przez pełnomocnika lub wszystkich wykonawców. 

8. Wszelka korespondencja prowadzona będzie przez Zamawiającego wyłącznie  z pełnomocnikiem, którego adres należy wpisać w formularzu oferty.

§ 12. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego:  pokój nr 201
2. Termin składania ofert upływa w dniu 4 kwietnia 2011 r. o godzinie 9.00
3. Oferty otrzymane przez Zamawiającego po upływie terminu składania ofert zostaną zwrócone wykonawcom bez otwierania.

4. Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi w siedzibie Zamawiającego: sala konferencyjna IIp pokój w dniu 4 kwietnia 2011 r. o godzinie 9.15
§ 13. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca zobowiązany jest podać w ofercie oferowaną cenę za wykonanie zamówienia poprzez prawidłowe wypełnienie Formularza Oferty, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do SIWZ.

2. W cenie oferty należy uwzględnić wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia.

3. W oferowanej cenie wykonawca zobowiązany jest uwzględnić wartość autorskich praw majątkowych przenoszonych na rzecz Zamawiającego w wykonaniu umowy w sprawie zamówienia publicznego.

4. Wykonawca podaje ceny jednostkowe oraz cenę oferty, wyszczególniając zgodnie ze wzorem zawartym w załączniku nr 2 do SIWZ cenę netto, wysokość stawki VAT w % oraz cenę brutto..

5. Cenę należy obliczyć według poniższej tabeli, wypełniając odpowiednio wszystkie jej pola, wpisując w nich odpowiednio ceny poszczególnych usług/dostaw, w tych ich ceny jednostkowe oraz oferowaną cenę brutto ogółem.

	Lp.
	Rodzaj usługi/dostawy
	Cena jednostkowa netto (PLN)
	Ilość

w szt.
	Łączna cena netto w PLN

(iloczyn ceny jednostkowej netto i ilości w szt.)
	Stawka

podatku VAT (%)
	Łączna cena BRUTTO w PLN



	1
	Stworzenie dedykowanego oprogramowania wspomagającego zarządzanie zasobami i harmonogramowanie (w tym zdalna rejestracja)
	
	1
	
	
	

	2
	Silnik bazy danych dla dedykowanego oprogramowania
	
	1
	
	
	

	3
	Dostawa wraz z instalacją serwera dla systemu dedykowanego
	
	1
	
	
	

	4
	Dostawa wraz z instalacją zasilania awaryjnego dla serwera
	
	1
	
	
	

	5
	Dostawa wraz z instalacją 21 zestawów stacji roboczych
	
	21
	
	
	

	6
	Dostawa wraz z instalacją 15 kompletów stacji roboczych zintegrowanych z panelem dotykowym
	
	15
	
	
	

	7
	Opracowanie strony www wraz z instalacją i hostingiem.
	
	1
	
	
	

	8
	Promocja projektu
	
	1
	
	
	

	RAZEM cena oferty brutto:
	


6. Wszystkie ceny należy podać w złotych polskich, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

7. Rozliczenia między Zamawiającym a wykonawcą prowadzone będą wyłącznie w walucie polskiej (w złotych polskich - PLN).

8. Ocenie Zamawiającego podlegać będzie łączna cena brutto oferty.

§ 14. Opis kryteriów wyboru oferty

1. Zamawiający dokona oceny ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie następujących kryteriów i ich znaczenia (wagi):

	L.p.
	Kryterium
	Waga 
	Maksymalna

liczba punktów

	1.
	Cena
	50%
	50

	2.
	Rozwiązania w zakresie bezpieczeństwa oferowane przez system
	35%
	35

	3.
	Możliwości oferowane przez system
	10%
	10

	4.
	Proponowane działania promocyjne
	5%
	5

	
	RAZEM
	100%
	100


2. Oceny ofert, w tym oceny ofert w ramach poszczególnych kryteriów oceny ofert, dokona Komisja Przetargowa powołana przez Zamawiającego.

3. Zamawiający dokona oceny ofert w oparciu o system punktowy zgodnie z poniższymi zasadami.

4. W każdym z kryteriów ocena punktowa będzie dokonana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

5. Punkty za kryterium „Cena” zostaną przyznane w oparciu o następujący wzór:

liczba punktów oferty = (cena oferty o najniższej cenie / cena oferty ocenianej) x 50

Najwyższą liczbę punktów (50) za kryterium cena otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę brutto, a każda następna oferta odpowiednio mniejszą liczbę punktów obliczoną według powyższego wzoru.

6. Punkty za kryteria inne niż „Cena” zostaną przyznane w wyniku oceny oferty dokonanej na podstawie sporządzonego przez wykonawcę i załączonego do oferty „Opisu merytorycznego oferowanego przedmiotu zamówienia”, w którym Wykonawca powinien dokonać opisu i prezentacji oferowanego przedmiotu zamówienia, a w szczególności prezentacji i opisu następujących elementów (w sposób pozwalający na dokonanie ich oceny na podstawie niniejszego SIWZ):

1) rozwiązań w zakresie bezpieczeństwa,

2) możliwości oferowanych przez system,

3) proponowanych działań promocyjnych.

7. W ramach kryterium „Rozwiązania w zakresie bezpieczeństwa oferowane przez system” oceniana będzie spójność oferowanych rozwiązań w zakresie bezpieczeństwa z opisem przedmiotu zamówienia oraz wykorzystanie nowoczesnych narzędzi zapewniania bezpieczeństwa (wykorzystane technologie i rozwiązania, zgodność z standardami branżowymi i normami), przy założeniu, że rozwiązania oferowane przez system powinny spełniać wymogi bezpieczeństwa stawiane aplikacjom sieciowym o znaczeniu strategicznym dla przedsiębiorstwa - prywatność i integralność danych. Punkty w kryterium „Rozwiązania w zakresie bezpieczeństwa oferowane przez system” (łącznie maksymalnie 35 pkt) zostaną przyznane w zależności od spełniania przez oferowany przedmiot zamówienia następujących rozwiązań w zakresie bezpieczeństwa:

1) za zagwarantowanie poziomu bezpieczeństwa dla systemu wynikające z zastosowania następujących elementów:

a) szyfrowane połączenie (https) między przeglądarką klienta a serwerem WWW – 1 pkt,

b) zabezpieczenie systemu operacyjnego  - 1 pkt,

c) autentykacja użytkowników i autoryzacja użytkowników - 4 pkt,

d) dynamiczne przydzielanie ról użytkownikom na czas trwania sesji WWW - 1 pkt,

e) ACL – „ access control list”  - lista kontroli dostępu - 1 pkt,

f) uprawnienia do modyfikacji przydzielane tylko dla operacji tego wymagających - 1 pkt,

g) możliwość wykonywania pozostałych operacji na koncie użytkownika mającego uprawnienia tylko do odczytu - 1 pkt,

2) za audyt (Log) operacji w postaci zapewnienia przez System możliwości tworzenia i przeglądania logu wykonywanych operacji - 3 pkt,

3) za niezawodność i wysoką dostępność systemu wynikającą z zastosowania następujących elementów:

a) zapewnienie pełnej redundancji danych oraz wysokiej dostępności  i niezawodności za pomocą rozwiązania klastrowego (HA) - 15 pkt,

b) automatyczne przełączanie między węzłami klastra bez ingerencji obsługi administracyjnej - 1 pkt,

c) szyfrowanie danych - 1 pkt,

4) za zapewnienie bezpieczeństwa sieciowego w postaci odporności systemu na ataki np. typu (Dos), przy zastosowaniu urządzenia wejściowego typu IDS/IPS (Intrusion Detection System, Intrusion Prevention System – systemy wykrywania i zapobiegania włamaniom) – 5 pkt.

8. W ramach kryterium „Możliwości oferowane przez system” oceniane będą możliwości systemu i ich zgodność z wymaganiami określonymi w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia” stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ, przy czym przedstawiony przez wykonawcę i załączony do oferty „Opis merytoryczny oferowanego przedmiotu zamówienia” powinien wykazać, że oferowany system w pełni zrealizuje wszystkie wymagania sformułowane w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia” oraz wskazywać ewentualne dodatkowe funkcjonalności systemu. Punkty w kryterium „Możliwości oferowane przez system” (łącznie maksymalnie 10 pkt) zostaną przyznane za wskazanie dodatkowych funkcjonalności ponad wymagane przez Zamawiającego, w ten sposób, że za każdą dodatkową funkcjonalność zaproponowaną przez wykonawcę komisja przyzna 1 pkt, nie więcej jednak niż 10 pkt.

9. W ramach kryterium „Proponowane działania promocyjne” oceniane będzie załączona przez wykonawcę do oferty koncepcja promocji projektu. Koncepcja ta oceniana będzie pod względem spójności projektu i zakładanej skuteczności działań promocyjnych, wykorzystania Internetu w promocji oraz estetyki projektów graficznych elementów zaproponowanych w koncepcji promocji. Wykonawca zobowiązany jest stosować wytyczne dotyczące promocji i informacji dla projektów współfinansowanych ze środków Małopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego, określonych w Podręczniku Beneficjenta Promocja projektu współﬁnansowanego ze środków Małopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego. Punkty w kryterium „Proponowane działania promocyjne projektu” (łącznie maksymalnie 5 pkt) zostaną przyznane w zależności od oceny następujących elementów:

1) za estetykę projektów graficznych – 1 pkt,

2) za skuteczność dotarcia do grup docelowych – 1 pkt,

3) za wykorzystanie Internetu w promocji – 2 pkt,

4) za spójność projektu – 1 pkt.

10. Punkty otrzymane przez ofertę w ramach danego kryterium podczas oceny indywidualnej dokonywanej przez poszczególnych członków Komisji Przetargowej zostaną zsumowane, a następnie podzielone przez liczbę oceniających. Tak ustalony wynik punktowy oceny oferty w ramach danego kryterium będzie liczbą punktów, jaką otrzymała dana oferta w danym kryterium oceny.

11. Wyniki punktowe oceny danej oferty w ramach poszczególnych kryteriów zostaną następnie zsumowane.

12. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów.

13. Zamawiający udzieli zamówienia wykonawcy wybranemu zgodnie z przepisami PZP, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom wynikającym z SIWZ i zostanie uznana za ofertę najkorzystniejszą na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SIWZ.

§ 15. Informacje o formalnościach po wyborze oferty

w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego;

1. Po wyborze oferty Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego z wykonawcą, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą.

2. Zamawiający wyznaczy wykonawcy, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą, miejsce i termin zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, z uwzględnieniem terminów określonych w art. 94 PZP.

3. Jeżeli za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, wykonawcy ci - na żądanie Zamawiającego - zobowiązani są przedłożyć przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowę regulującą współpracę tych wykonawców.

§ 16. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy

Zamawiający nie wymaga od wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

§ 17. Umowa w sprawie zamówienia publicznego

1. Zamawiający wymaga od wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 8 do SIWZ.

2. Zawarcie umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Zamawiający dopuszcza możliwość istotnych zmian postanowień zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie obejmującym zmianę terminu wykonania przedmiotu umowy w razie zaistnienia niezależnych od stron okoliczności.

4. Zamawiający dopuszcza możliwość istotnych zmian postanowień zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie zmiany specyfikacji dostarczanego sprzętu komputerowego, na równoważny w przypadku braku jego dostępności na rynku, bez zmiany ceny.

§ 18. Środki ochrony prawnej przysługujące wykonawcy

1. Wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów PZP przysługują środki ochrony prawnej na zasadach i w terminach określonych w Rozdziale 5 dziale VI ustawy – Prawo zamówień publicznych, a w szczególności - prawo wniesienia odwołania do Krajowej Izby Odwoławczej od czynności Zamawiającego wskazanych w art. 180 ust. 2 PZP oraz prawo wniesienia skargi do sądu okręgowego na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej  wydane w wyniku rozpoznania odwołania.

2. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami PZP, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

4. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.

5. Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować Zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie PZP, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2 PZP.

6. Odwołanie wnosi się w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2 PZP, albo w terminie 10 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób.

7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu oraz wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej.

8. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w § 18 ust. 6 i 7 SIWZ wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

9. W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia orzeczenia przez Krajową Izbę Odwoławczą.

§ 19. Postanowienia końcowe

W zakresie nieuregulowanym w SIWZ stosuje się przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759, z późn. zm.) oraz przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.  – Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93, z późn. zm.).

§ 20. Załączniki

Załączniki do SIWZ obejmują:

1) załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia,

2) załącznik nr 2 – Formularz oferty,

3) załącznik nr 3 – Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu,

4) załącznik nr 4 – Wykaz wykonanych zamówień,

5) załącznik nr 5 – Wykaz osób biorących udział w realizacji zamówienia,

6) załącznik nr 6 – Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia wykonawcy,

8) załącznik nr 7 -  Wykaz podwykonawców

7) załącznik nr 8 – Wzór umowy w sprawie zamówienia publicznego.










Zatwierdzam:









___________________________

Krzeszowice, dnia 23 marca 2011 r.
Załącznik nr 2 do SIWZ

Formularz oferty

Działając w imieniu i na rzecz wykonawcy: ______________________________________________

biorąc udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu  nieograniczonego na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice", oświadczam, że:

1. Oferujemy realizację przedmiotu zamówienia zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia („SIWZ”) za cenę ______________________________ zł (słownie: _______________________________) brutto, w tym: cena netto: ___________________________ i podatek VAT: _________________ (według stawki ____ %).

2. Na oferowaną cenę brutto składają się:

	Lp.
	Rodzaj usługi/dostawy
	Cena jednostkowa netto (PLN)
	Ilość

w szt.
	Łączna cena netto w PLN

(iloczyn ceny jednostkowej netto i ilości w szt.)
	Stawka

podatku VAT (%)
	Łączna cena BRUTTO w PLN



	1
	Stworzenie dedykowanego oprogramowania wspomagającego zarządzanie zasobami i harmonogramowanie (w tym zdalna rejestracja)
	
	1
	
	
	

	2
	Silnik bazy danych dla dedykowanego oprogramowania
	
	1
	
	
	

	3
	Dostawa wraz z instalacją serwera dla systemu dedykowanego
	
	1
	
	
	

	4
	Dostawa wraz z instalacją zasilania awaryjnego dla serwera
	
	1
	
	
	

	5
	Dostawa wraz z instalacją 21 zestawów stacji roboczych
	
	21
	
	
	

	6
	Dostawa wraz z instalacją 15 kompletów stacji roboczych zintegrowanych z panelem dotykowym
	
	15
	
	
	

	7
	Opracowanie strony www wraz z instalacją i hostingiem.
	
	1
	
	
	

	8
	Promocja projektu
	
	1
	
	
	

	RAZEM cena oferty brutto:
	


3. Zamówienie zrealizujemy w terminie i na zasadach określonych w SIWZ.

4. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz zdobyliśmy konieczne informacje do przygotowania oferty.

5. Oświadczamy, że uważamy się za związanych ofertą przez okres 30 dni licząc od upływu terminu składania ofert.

6. Niniejszym akceptujemy postanowienia zawarte w „Projekcie umowy” stanowiącym załącznik do SIWZ i w przypadku wyboru naszej oferty zobowiązujemy się do zawarcia umowy na warunkach przedstawionych w projekcie umowy w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego.

7. Do niniejszej oferty dołączamy:


_____________________________________


_____________________________________


_____________________________________


_____________________________________

8. Oferta wraz z załącznikami zawiera ____ zapisanych stron, podpisanych i ponumerowanych zgodnie z wymogami SIWZ.

___________________________

        (miejscowość i data)








______________________________









podpis Wykonawcy

Załącznik nr 3 do SIWZ

Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu

Działając w imieniu i na rzecz wykonawcy: ______________________________________________

biorąc udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu  nieograniczonego na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice",

zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych oświadczam, że wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne w zakresie:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doświadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

___________________________

        (miejscowość i data)








______________________________









podpis Wykonawcy

Załącznik nr 4 do SIWZ

Wykaz wykonanych zamówień

Działając w imieniu i na rzecz wykonawcy: ______________________________________________

biorąc udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu  nieograniczonego na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice",

przedstawiamy wykaz wykonanych przez nas w ciągu ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, usług polegających na analizie biznesowej i systemowej, zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrożeniu wielowarstwowego systemu informatycznego w architekturze rozproszonej, który pozwalał korzystać jednocześnie co najmniej 50 użytkownikom oraz zapewniał całkowitą redundancje danych poprzez zastosowanie rozwiązań klastrowych o wartości każdej z nich nie mniejszej niż 500.000 zł każda:

	L.p.
	Rodzaj

wykonanych usług

(przedmiot)
	Wartość

umowy

w zł
	Data

wykonania

umowy
	Odbiorca

(nazwa i adres)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Do powyższego wykazu należy załączyć dokumenty potwierdzające należyte wykonanie wskazanych w wykazie usług.

___________________________

        (miejscowość i data)








______________________________









podpis Wykonawcy

Załącznik nr 5 do SIWZ

Wykaz osób biorących udział w realizacji zamówienia

Działając w imieniu i na rzecz wykonawcy: ______________________________________________

biorąc udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu  nieograniczonego na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice",

przedstawiamy wykaz osób biorących udział w realizacji zamówienia, wchodzących w skład zespołu projektowego:

	L.p.
	Stanowisko

Imię i nazwisko
	Wykształcenie i     certyfikaty
	Doświadczenie (Zrealizowane - wymagane projekty)

	1.
	kierownik projektów internetowych

_____________________________
	
	

	2
	Analityk biznesowy/systemowy

_____________________________
	
	

	3
	Architekt rozwiązań informatycznych/architekt aplikacji

_____________________________
	
	

	4
	Developer/koder

_____________________________
	
	

	5
	Developer/koder

_____________________________
	
	

	6.
	Grafik komputerowy

_____________________________
	
	

	7
	Kierownik projektu informatycznego

_____________________________
	
	

	8
	Osoba posiadająca doświadczenie w zarządzaniu infrastrukturą informatyczną

_____________________________
	
	


___________________________

        (miejscowość i data)

______________________________













podpis Wykonawcy

Załącznik nr 6 do SIWZ

Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia wykonawcy

Działając w imieniu i na rzecz wykonawcy: ______________________________________________

biorąc udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu  nieograniczonego na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice",

oświadczam, że wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy – Prawo zamówień publicznych.

___________________________

        (miejscowość i data)








______________________________









podpis Wykonawcy

Załącznik nr 7 do SIWZ

Wykaz podwykonawców

Działając w imieniu i na rzecz wykonawcy: ______________________________________________

biorąc udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu  nieograniczonego na Wdrożenie e-usługi w zakresie rejestracji pacjentów w Ośrodku Rehabilitacji Narządu Ruchu "Krzeszowice"

oświadczam, że następujące wykonanie następujących części zamówienia zostanie powierzone podwykonawcom:

	LP
	Zakres części zamówienia powierzonych podwykonawcom w ramach niniejszego zamówienia

	
	

	
	

	
	

	
	


-------------------------------

Miejscowość i data








------------------------------------------








Podpis i pieczęć Wykonawcy
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